
Problemática

• No cuentan con solución de pago en línea.
• Validación de pagos ineficientes.
• No cuentan con MSI.
• Procesos de pago manuales al no estar conectados con sus 

sistemas ERP mejor conocidos como DMS (Dealer Management 
Systems).

• Pobre experiencia del cliente debido a tener que hacer filas y 
tiempo para pagar en caja.

Target

Distribuidores Automotrices
Talleres Mecanicos
Aseguradoras

Nombre solución: 
Karlo Pay Suite (Connect, Transfer, Kiosk y POS)

¿Quién es Karlo?

Karlo es una empresa de tecnología especializada en la industria automotriz, con más de 7 años en el mercado. Los colaboradores 
que la integran, cuentan con 16 anos de experiencia en el sector.

Descripción de la Solución Karlo Pay Suite

Karlo Pay Suite, es una solución 360 para pagos en el sector automotriz. 
Se conecta con los sistemas de los distribuidores automotrices 
(DMS) para automatizar y agilizar procesos de cobranza para todas 
las unidades de negocio del distribuidor - taller, refacciones, ventas 
nuevos, seminuevos, pólizas de seguro, etc.- y brindar a sus clientes 
la posibilidad de contar con todas las formas de pago a través de una 
plataforma central.
• Los clientes podrán realizar su pago en línea, en caja o módulos 

de autopago. Los pagos que realizan los clientes son aplicados 
directamente en el sistema (DMS) de manera automática, 
liberando así los procesos, validaciones y facturación. Esto 
permite que el cliente no tenga que realizar procesos de 
validación con tesorería asi como tiempos largos de espera en 
caja.

• Con Karlo Pay, los distribuidores podrán configurar en cualquier 
momento, promociones a meses sin intereses o meses con 
cargo a cliente y por unidad de negocio. Esto les permite ser 
mucho más agresivos en las promociones para sus productos 
de valor agregado.

• La herramienta se personaliza 100% a las necesidades del 
distribuidor como lo son accesos, roles y permisos.
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Tiempo de venta e implementación de la 
solución integrada con Fiserv

De 3 a 4 semanas.

Clientes que tienen integrada nuestra solución

Doscientos distribuidores a nivel nacional (no todos cuentan con todos 
los módulos) y actualmente los tenemos con distintos agregadores /
gateways.

Contacto ISV Alejandro Barnetche
Diego Madrigal Cel. 5541421347

3338148944 ww.karlo.ioalejandro@karlo.io
diego@karlo.io

Beneficios de la Solución Karlo Pay Suite

• Incrementar el ticket promedio de venta.
• Mejorar y digitalizar la experiencia de cara al cliente final.
• Manejo de promociones a MSI o con cargo a cliente con un solo 

click.
• Conciliación bancaria ágil (reporte consolidado de transacciones).
• Eficienta la operación y genera ahorro en los tiempos de 

validación de pagos.

Solución Integrada con Fiserv

E-commerce, TPV y PinPad.

Módulo o parte de la solución de Karlo Pay Suite
que está integrado a la solución Fiserv 

• Contamos con integración en nuestro módulo de pago en línea 
(Karlo pay connect).

• Kioskos de autopago (Karlo Pay kiosk).
• Nuestro módulo de caja (Karlo Pay PoS).

Valor agregado al mercado con la integración a 
Fiserv

Gracias a Fiserv contamos con una suite integral de pagos en donde 
nuestros clientes cuentan con las mejores opciones de cobro con 
tarjeta y promociones a MSI.

¿Se puede implementar la opción de pago de 
forma independiente?

Si, como integradores podemos implementar la opción de pago de 
forma independiente.
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